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OBJECTIFS DE LA FORMATION

Ce Bachelor européen forme des collaborateurs a l'élaboration et la mise en place de stratégies communication au
sein de tout type d'entreprise. Par cette formation, ils sont capable de:

 Analyser une situation en communication. -

« Elaborer et mettre en ceuvre un plan de communication. o

» Maftriser les moyens de communication des entreprises hors publicité.

* Maitriser les processus de communication. . . :

« Savoir construire une stratégie de communication globale, en mixant les moyens on-line et off-line. .

» Monter un événement opérationnel sur le plan économique et de la communication en intégrant les technologies
de linformation et de la communication. . -

« Connaitre les bases juridiques régissant les actions de communication.

» Développer un réseau.

La mise en pratique est accélérée par l'expérience en entreprise grace a l'alternance.

CONDITIONS D’ADMISSION

Settelfgr{nation est accessible aux étudiants ayant une certification de niveau 5 européen (bac+2) validée ou en cours
e validation.

SECTEUR D’ACTIVITES

Suelle que soit la taille de l'entreprise, toute entité a%/ant besoin d'avoir d’'une bonne visibilité pour le développement
e sa structure ou d'une marque dans le but de se différencier de ses concurrents et de se faire connaitre.

ACCOMPAGNEMENT

» Soutien dans l'élaboration du CV et des lettres de motivation.
e Entrainement aux entretiens d’'embauche.
» Sourcing d'entreprises d’'accueil d'alternants et de stagiaires.

« Suivi individualisé durant toute la période de formation en Durée:1an
entreprise et en centre de formation. 600 heures
» Mise en relation des diplomés avec les recruteurs.

MODE DE SELECTION Début de la formation en septembre
» Dossier de candidature Lieux : Arles, Vitrolles, Toulon-La Garde

« Entretien individuel
» Tests de positionnement

L'intégration définitive du candidat est validée en fonction de

Rythme alternance :

son adéquation avec les attentes de la filiére dont de bonnes 2 jours en cours/3 jours en entreprise
capacités intellectuelles, rédactionnelle, de la curiosité,
du dynamisme et de la motivation. Mode de financement :

contrat d"apprentissage, de professionnalisation,

%9 g g@ F .E CPF de transition, CPF

Formation accessible aux personnes
Sl pescp)meform P Fetaon o e e en situation de handicap




£y ENSEIGNEMENT TECHNIQUE

Communication d’entreprise et communication digitale
Avoir une vision globale de l'évolution de l'importance et du réle de la communication pour toute
entreprise, comprendre l'impact d'Internet dans les stratégies d'entreprise et les rapports entre les
acteurs, concevoir une campagne d'emailing, de connaftre les spécificités d'une annonce web et le type
de sites le plus adéquat pour la diffuser, assimiler la technique de l'advertainment et du brand content,
utiliser les réseaux sociaux dans une optique commerciale, exploiter au mieux Internet comme vecteur
de communication pour relayer des événements initiés par l'entreprise et comme vecteur d'information
aupres des journalistes, dans le cadre des relations presse.

Stratégie de communication et communication non commerciale des entreprises

Saisir la cohérence entre les éléments constitutifs de l'image de l'entreprise, sa communication globale
et sa communication commerciale, pour concevoir une stratégie de communication efficace, comprendre
la démarche de communication commerciale et maitriser ses différentes étapes, afin de proposer des
solutions adaptées, connaitre 'ensemble du marché de la communication, apprécier le contexte marketing
et la situation concurrentielle de U'entreprise sur son marché, déterminer des objectifs de communication
en fonction d'une stratégie marketing afin d'élaborer un plan marketing cohérent, mettre en ceuvre un
plan marketing et mettre en place un plan d'actions commerciales et de communication lié au plan
marketing, puis d'analyser les résultats, envisager 'ensemble d’'un plan de communication.

Prospection et négociation dans le cadre d’'une action de communication commerciale

Rechercher et traiter les informations nécessaires a une action de communication, sous contraintes imparties
de co0ts, temps et qualité, utiliser les principales études d'audience des médias, pré-tests et post-tests, pour
prendre des décisions et mesurer l'opportunité et l'efficacité d'une action de communication, de préparer,
administrer et dépouiller des questionnaires dans la cadre d'études quantitatives, puis effectuer la présentation
desrésultats, a l'aide de logiciels informatiques, de choisir la bonne démarche de prospection et de négociation
de la clientéle de prendre contact et convaincre avec le bon argumentaire, de conclure un accord, en précisant
les engagements de chaque partig, de sélectionner des fournisseurs, d'assurer le suivi des contrats signés et de
leur proposer éventuellement une nouvelle collaboration.

Pratique professionnelle

Mise en ceuvre d'un travail personnel afin d'utiliser les connaissances et compétences acquises au cours
de la formation. Dans le cadre d'un projet tutoré, il élabore et met en ceuvre une stratégie permettant la
réalisation effective d'une action professionnelle.

Ce module est sanctionné par la rédaction d'un mémoire ou rapport d'activité et d'une soutenance orale.

L3 ENSEIGNEMENT GENERAL

Culture et citoyenneté européennes

D'acquérir une culture solide sur le fonctionnement, les institutions, les aspects géographiques,
géopolitiques et économiques de 'Europe, comprendre le modeéle européen et ses particularités,
acquérir un ensemble d'outils permettant d’envisager la création d'une activité économiqgue dans un
pays de 'Union européenne, s'approprier certains codes culturels...

Langue vivante européenne
Acquérir le niveau B1 (écrit et oral) du CECR de maitrise d'une langue vivante européenne.

B POURSUITE D’ETUDES

Il est possible de poursuivre cette formation par un Mastére européen de la FEDE en management et
stratégie d'entreprise par exemple ou par un autre Mastére complémentaire a ce bachelor dans une
école spécialisée. Il est également possible de suivre un Master a 'université en lien avec ces études.

£} CARRIERES

Les débouchés sont nombreux, pour des postes comme Chargé(e) de communication et d'événementiel,
Chargé(e) des partenariats, Chef de produit junior, Responsable des relations publiques, Chargé(e) d'études
média, Chargé(s) ou Responsable des plans médias, Rédacteur(trice), concepteur(trice), de supports de
communication et d'information, Responsable de communication, Attaché(e) de presse, Social Media Manager.

Arles Vitrolles Toulon-La Garde
Tél. 04 90 99 47 00 Tél. 04 42 418810 Tél. 04 94 35 08 64

arles13@supipgv.fr vitrolles13@supipgv.fr lagarde83@supipgv.fr

rendez-vous sur www.supipgv.fr
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